Zatacznik do uchwaty nr 131/18 z dnia 27.12.2018r.

Regulamin
Swiadczenia komercyjnych ushug przewozowych w MPK Sp. z 0.0. we Wroclawiu

Rozdzial I
Postanowienia ogdlne

§1

1. Regulamin $wiadczenia komercyjnych ustug przewozowych, zwany dalej ,,Regulaminem”, okresla
zasady komercyjnego $wiadczenia ustug przewozowych, nie bedacych przewozami regularnymi,
autobusami i tramwajami Miejskiego Przedsiebiorstwa Komunikacyjnego Spdétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig zwanej dalej ,,Przewoznikiem”, a ,,Zamawiajagcymi”.

2. Regulamin zawiera postanowienia o charakterze informacyjnym i porzadkowym komercyjnego
swiadczenia ustug przewozowych. Zamawiajacy zobowigzany jest do stosowania przepisOw
wynikajacych z powszechnie obowigzujacego prawa, a dotyczacego w szczegdlnosci bezpieczenstwa
przeciwpozarowego oraz zachowania bezpieczenstwa podczas jazdy srodkami komunikacji zbiorowe;.
3. Dane osobowe zawarte w ,,Zamowieniu na ustugg komercyjnego przewozu autobusem/tramwajem”
przetwarzane sg, zgodnie z przepisami art. 6 ust. 1 lit. a, Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Administratorem Panstwa danych jest: MPK Sp. z 0.0. 50-316 Wroctaw przy ul. Bolestawa Prusa
75-79 e-mail: biuro@mpk.wroc.pl tel.:71 325-80-00.

Dane kontaktowe Inspektora ochrony danych: iod@mpk.wroc.pl.

Odbiorcami danych sg pracownicy MPK Sp. z 0.0. bezposrednio zwigzani z realizacja ,,Zamowienia

na usluge komercyjnego przewozu autobusem/tramwajem”. Dane przechowywane sg przez okres 5 lat
a po tym czasie trwale niszczone. Odbiorcami danych moga by¢ rowniez instytucje upowaznione
z mocy prawa. Posiadacie Panstwo prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
a takze prawo do przenoszenia danych oraz wniesienia skargi do organu nadzorczego tj. Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Padanie danych jest dobrowolne lecz niezbgdne do realizacji
ustugi.

§2

1. Komercyjna ustuga przewozowa jest realizowana na podstawie zamowienia ztozonego przez
Zamawiajacego za posrednictwem Dzialu Przewozow do Zaktadow Tramwajowych lub Wydzialu
Przewozow Zaktadu Autobusowego — w ramach posiadanych typow taboru.
Wzér druku zamdwienia na ustluge komercyjnego przewozu autobusem/tramwajem okresla
zalgcznik nr 1 do niniejszego regulaminu.
2. Realizacja zamo6wienia jest mozliwa tylko pod warunkiem, Ze zostanie w pelni zabezpieczona
realizacja przewozow wynikajaca z rozktadow jazdy na liniach komunikacyjnych.
3. O realizacji zamowienia decyduje:
1) w odniesieniu do taboru autobusowego - kierownik Wydzialu Przewozéw Zaktadu
Autobusowego, do ktoérego wptynelo zamoéwienie ztozone przez Zamawiajacego za posrednictwem
Dzialu Przewozow;
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2) w odniesieniu do taboru tramwajowego — kierownik Zaktadu Tramwajowego, do ktorego
wplyneto zamowienie ztozone przez Zamawiajacego za posrednictwem Dziatu Przewozow.

Rozdzial 11
Zasady $wiadczenia komercyjnych uslug przewozowych

§3

1. Przewoznik $wiadczy komercyjne ustugi przewozowe autobusami miejskimi, tramwajami oraz
autobusem (19 osobowym), przy czym ustugi przewozowe autobusami miejskimi realizowane sa
wylacznie w obregbie granic administracyjnych miasta Wroctawia, a ustugi przewozowe autobusem
(19 osobowym) realizowane sg na terenie caltego kraju.
2. Przewoznik realizuje przewozy:

1) obslugujace imprezy masowe;

2) dla grup zorganizowanych;

3) przejazdy reklamowe i promocyjne dla firm;

4) inne, poza wymienionymi w pkt 1- 3.

§ 4

1. Cennik za ustugi komercyjnego przewozu autobusami i tramwajami Przewoznika okresla Zarzad
Miejskiego Przedsigbiorstwa Komunikacyjnego Spotka z 0.0. we Wroctawiu.

2. Czas ustugi liczony jest od wyjazdu pojazdu z macierzystej zajezdni, do jego zjazdu do zajezdni.

3. W przypadku dodatkowych wymagan klienta (np. opracowanie trasy przejazdu z wyznaczeniem
przystankow, opracowanie rozktadu jazdy, napis dedykowany na tablicy czotowej, inne) podstawowa
stawka oplaty brutto tj. do 3 godz. eksploatacji wybranego taboru autobusowego lub tramwajowego,
ulega zwigkszeniu o 20%. Kwota zwigkszenia jest doliczana do stawki brutto zawartej w cenniku
najmu.

4. W przypadku przewozow zamawianych i realizowanych w trybie pilnym, tzn. 48 godzin przed
wykonaniem ustugi, a takze niestandardowych, reklamowych, z wykorzystaniem pojazdu do ses;ji
zdjeciowej itp. podstawowa stawka oplaty brutto tj. do 3 godz. eksploatacji wybranego taboru
autobusowego lub tramwajowego, ulega zwigkszeniu o 30%. Kwota zwigkszenia jest doliczana do
stawki brutto zawartej w cenniku najmu.

§5

1. Zaméwienie moze ztozy¢, a umowe zawrze¢ osoba fizyczna oraz prawna jak rowniez podmioty nie
posiadajace osobowosci prawnej.
2. Osoba fizyczna musi by¢ petnoletnia i posiadaé¢ petng zdolnos¢ do czynnos$ci prawnych.

1) Kazde zamowienie musi zawiera¢ dane identyfikujace Zamawiajacego:

a) w przypadku oséb prawnych i fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarczg — nazwe
firmy, imi¢ i nazwisko, siedzib¢ firmy lub adres zamieszkania, numer identyfikacji podatkowej,
podpis, telefon kontaktowy, ewentualnie pelnomocnictwo do zawierania umow;

b) w przypadku osob fizycznych — imi¢ i nazwisko, adres, PESEL, seri¢ i nr dowodu
osobistego, telefon kontaktowy, podpis; ponadto osoba fizyczna w celu weryfikacji danych
osobowych przedstawia dowdd osobisty do wgladu;

2) Ponadto zamowienie musi zawiera¢ informacje dotyczace §wiadczenia ustugi przewozu:

a) typ pojazdu i ilo$¢ pojazdow,

b) dat¢ przewozu,

¢) miejsce i godzing podstawienia autobusu lub tramwaju,



d) przewidywang tras¢ przejazdu lub zataczony do zamoéwienia harmonogram przewozu,
e) przewidywany czas zakonczenia ustugi,
f) przewidywang ilo$¢ 0sob przewozonych,
g) przewidywana odptatnos¢ za wykonanie ustugi,
h) inne wymagania, ktére maja istotny wptyw na realizacje zamowienia.
3. Zamodwienia nalezy kierowa¢ lub sktada¢ w terminie minimum 5 dni roboczych przed planowanym
terminem rozpoczecia przewozu do MPK Sp. z o0.0. - Dziat Przewozow:
1) osobiscie — od poniedziatku do pigtku (za wyjatkiem dni wolnych od pracy), w godzinach od
7:30 —14:30, ul. Olbinska 25, 50-233 Wroctaw;
2) pisemnie — pocztg na adres: MPK Sp. z 0.0. ul. Bolestawa Prusa 75-79, 50-316 Wroctaw;
3) na adres e-mail: busy@mpk.wroc.pl.
4. Warunkiem wykonania ustugi przewozu komercyjnego jest potwierdzenie przez Przewoznika
przyjecia zamowienia do realizacji po dostarczeniu przez Zamawiajacego poprawnie wypetionego
zamoOwienia wraz z ewentualnymi zalacznikami lub jednostronnie podpisanej przez Zamawiajacego
umowy.
5. Przed rozpoczgciem ustugi Zamawiajacy jest informowany przez Dziat Przewozoéw o przyjeciu (lub
nieprzyjeciu) do realizacji otrzymanego zaméwienia. W przypadku zgody na realizacj¢ zamoéwienia,
potwierdzenie w formie pisemnej lub na adres email bedzie zawiera¢ adres i telefon Zakladu
Tramwajowego lub Wydziatu Przewozéw Zaktadu Autobusowego, ktory bedzie ustuge realizowat.
Potwierdzenie przyjecia zlecenia jest rownoznaczne z przyj¢ciem go do realizacji.
6. Wszelkie informacje dotyczace zamdwienia mozna uzyska¢ rowniez telefonicznie od poniedziatku
do piatku (za wyjatkiem dni wolnych od pracy), w godzinach od 7:30 — 14:30 pod numerem telefonu
71 329-00-69.

§6

W przypadku naruszenia przez Zamawiajgcego zapisu § 9 ust.1, 6 lub § 10 ust.3, MPK Sp. z o.0.
przystuguje prawo odmowy §wiadczenia ustugi przewozu gdy przew6z nie zostat jeszcze rozpoczety
lub prawo zaprzestania $§wiadczenia ustugi w trakcie jej wykonywania, z zachowaniem prawa do
wynagrodzenia za przewdz w wysoko$ci umowionej w zamdwieniu.

Rozdzial 111
Rozliczanie ustugi komercyjnego przewozu

§7

1. Rozliczenie ustugi nastepuje po wykonaniu przewozu na podstawie rzeczywistego czasu trwania
ustugi odnotowanego w karcie drogowej pojazdu.

2. Faktura za wykonany przewéz komercyjny autobusem lub tramwajem zostanie wystawiona po
rozliczeniu ustugi i przestana na adres wskazany w Zamowieniu. Termin ptatnosci za wykonana
ustuge wynosi 14 dni od daty wystawienia faktury.



Rozdzial IV
Obowiazki i prawa stron

§8

1. Obowiazki Przewoznika wobec Zamawiajacego:
1) podstawienie sprawnego technicznie autobusu lub tramwaju i przejazd po wyznaczonej trasie,
zgodnie z zamowieniem ztozonym przez Zamawiajacego;
2) zapewnienie bezpiecznego przejazdu;
3) zapewnienie kompetentne;j, kulturalnej i grzecznej obstugi w autobusie lub tramwaju;
4) zapewnienie przestrzegania przez prowadzacych pojazdy przepisow wynikajacych z ustawy
0 czasie pracy kierowcow.
5) posiadanie ubezpieczenia od odpowiedzialno$ci cywilnej, oraz od Nastepstw Nieszczesliwych

Wypadkdow.
2. Przewoznik zastrzega sobie prawo odmowy realizacji przyjetego zamowienia na ustuge przewozu

komercyjnego lub, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, zmian¢ terminu jego realizacji — W przypadku,
gdy wskazany w zamo6wieniu termin ustugi moze spowodowac zaktdcenie wykonania wtasnych zadan
MPK Sp. z 0.0. we Wroctawiu, a w szczegolnosci wynikajacych z realizacji rozktadow jazdy.

3. Przewoznik zastrzega sobie prawo, po uzgodnieniu z Zamawiajacym, do realizacji uslugi po trasie
innej niz okreslona w zamowieniu, w przypadku zaistnienia okolicznos$ci, ktorych nie mozna bylo
przewidzie¢ w chwili przyjmowania zamowienia, a uniemozliwiajacych realizacje ushugi po
okreslonej w zamoOwieniu trasie, takich jak np. awarie sieci trakcyjnej, awarie torowiska, wypadki,
konieczno$¢ jazdy objazdem itp.

4. Zaistnienie okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 3 1 uzgodnienie z Zamawiajacym zmienionej
trasy nie zwalnia Zamawiajgcego z obowigzku zaptaty wynagrodzenia za wykonang ushuge
obejmujaca zdarzenia, o ktorych mowa w ust. 3.

§9

Prawa i obowiagzki Zamawiajacego:
1. Zamawiajacy ma prawo do korzystania z autobusu lub tramwaju, ktérym $wiadczona jest usluga
zgodnie ze ztozonym i potwierdzonym przez pracownika Dziatu Przewozéw MPK Spotka z 0.0. we
Wroctawiu zaméwieniem.
2. Zamawiajacy ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za zachowanie 0s6b znajdujacych si¢ w autobusie lub
tramwaju oraz wyrzadzone przez nie ewentualne szkody.
3. Zamawiajacy zobowigzany jest do pokrycia kosztéw usunigcia wszelkich szkdd, spowodowanych
przez osoby znajdujace si¢ w wynajetym autobusie lub tramwaju.
4. Osoby znajdujace si¢ w autobusie lub tramwaju zobowigzane sg do stosowania si¢ do polecen
przekazywanych przez obstuge pojazdu oraz stuzby Centrali Ruchu Przewoznika.
5. Zabrania si¢ w czasie wykonywania ustugi przewozu organizowania imprez okoliczno$ciowych,
kampanii reklamowych Iub promocyjnych, chyba ze w tym celu ustuga przewozu zostata zaméwiona.
6. Zabrania si¢ w wewnatrz autobusu lub tramwaju:

1) spozywania napojow alkoholowych,

2) palenia tytoniu badz e-papierosow,

3) zazywania srodkoéw odurzajacych;

4) wyrzucania z pojazdu jakichkolwiek przedmiotow;

5) dokonywania wszelkich aktow wandalizmu i niszczenia urzadzen oraz wyposazenia autobusu

lub tramwaju.

6) przewozenia materiatow niebezpiecznych stanowigcych zagrozenie dla zycia lub zdrowia.
7. Ztozenie zamdwienia przez Zamawiajgcego jest rOwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania si¢
z trescig regulaminu oraz przyjeciem zobowigzania do przestrzegania jego postanowien.



8. Zamawiajacy zobowigzany jest do pokrycia kosztow naprawy pojazdu w przypadku jego
uszkodzenia lub zniszczenia, w szczegolnosci w sytuacji o ktore] mowa jest w § 10 ust.4 niniejszego
regulaminu.

§10

1. W przypadku gdy ustuga komercyjnego przewozu zostanie zamoéwiona w zwigzku z organizacja
imprezy masowej lub ma stanowi¢ przewo6z reklamowy i promocyjny dla firm, wymagana jest
pisemna zgoda Cztonka Zarzadu w uzgodnieniu z Kierownikiem Biura ds. Komunikacji Spoleczne;j
i Promociji.

2. O checi udekorowania autobusu lub tramwaju Zamawiajacy zobowigzany jest z odpowiednim
wyprzedzeniem powiadomi¢ przedstawiciela Dziatu Przewozéw MPK Sp. z 0.0. we Wroctawiu oraz
przedstawiciela Zakladu Autobusowego lub Tramwajowego i stosowal si¢ do ich wskazowek
w zakresie bezpieczenstwa.

3. Dekoracja autobusu lub tramwaju nie moze zawiera¢ treSci niezgodnych z powszechnie
obowigzujacym prawem, narusza¢ dobrych obyczajéw i zasad wspotzycia spolecznego oraz nie moze
wpltywac negatywnie na wizerunek firmy MPK Sp. z 0.0.

4. Po zakonczeniu ustugi Zamawiajacy zobowigzany jest na wilasny koszt i wlasnym staraniem
zdemontowa¢ dekoracj¢ oraz usunaé ja w sposéb gwarantujacy nie uszkodzenie autobusu lub
tramwaju, a takze usung¢ wszelkie pozostatosci po niej w postaci klejow, tasm itp.

§11

1. Jezeli Zamawiajacy planuje zrezygnowaC z wynaje¢cia autobusu lub tramwaju po ztozeniu
zamoOwienia, powinien o swoim zamiarze poinformowac¢ Dziat Przewozow MPK Sp. z 0.0. we
Wroctawiu (jednostke organizacyjna, ktora przyjeta lub do ktoérej skierowano zamdwienie na ustuge
przewozu) z co najmniej 48-godzinnym wyprzedzeniem w stosunku do planowanej godziny
rozpoczecia realizacji Zamowienia — osobiscie, telefonicznie oraz poinformowac bezposrednio
dyspozytora Zaktadu Autobusowego lub Tramwajowego realizujacego zlecenie (telefon Zamawiajacy
otrzymuje przy potwierdzeniu zlecenia realizacji ustugi).

2. W przypadku poinformowania Przewoznika przez Zamawiajacego o rezygnacji z zamowionej
ustugi w czasie krotszym niz 48 godzin przed planowanym rozpoczgciem realizacji Zamdwienia,
Zamawiajacy zostanie obcigzony kara umowng w wysokosci 25% wartosci netto wskazanej
W zamowieniu.

3. W przypadku odstgpienia przez Zamawiajacego od realizacji zaméwienia bez uprzedniego
poinformowania odpowiednich jednostek organizacyjnych Przewoznika wskazanych w §11 ust.1,
Zamawiajacy zostanie obcigzony karag umowng w wysokosci 50% wartoSci netto wskazanej
W zamowienilu.

§ 12

Niniejszy regulamin oraz cenniki optat za wykonanie przewozoéw komercyjnych autobusami
i tramwajami dostepne sg na stronie internetowej http://www.mpk.wroc.pl/wynajem-pojazdow.
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